@ricardo.at

Osterreichs Online-Marktplatz

Datenschutzrichtlinien der ricardo.at GmbH

Die Sicherheit und der Schutz Ihrer persénlichen Daten sind uns wichtig und deshalb
verpflichten wir uns zu einem verantwortungsbewussten Umgang mit Ihren Personenda-
ten. Wir werden sie ohne Ihre Zustimmung weder verdffentlichen, verkaufen noch unbe-
rechtigten Dritten zugénglich machen. Die Ubertragung Ihrer Daten erfolgt, abh&ngig von
Ihrer Entscheidung, verschlisselt oder unverschlisselt. Ihre Daten sind zum Zweck der
Vertragserfillung und Verrechnung, Verwaltung der Mitgliederkonten und auf Grund un-
serer gesetzlichen Verpflichtung zur ordnungsgemaBen Buchfiihrung auf unseren Servern
abgespeichert. Ihre Kreditkarten Daten werden von uns nicht gespeichert.

Um unsere Dienstleistungen bestmdglich gestalten zu kénnen und Missbrauche zu er-

schweren, werden folgende Daten (welche Ihr Browser Ubermittelt) bei uns hinterlegt:

e Browsertyp (z.B. Internet Explorer 7.x)
e Betriebssystem (z.B. Microsoft Windows Vista)
e IP-Adresse (z.B. 209.85.135.99)

e Internet-Domain (z.B. chello.at)

Bei der Registrierung werden Sie aufgefordert, folgende persénliche Daten einzugeben,

die unbedingt in das Formular einzugeben sind:

e Firmenname/Unternehmensbezeichnung (sofern das Mitglied auf ricardo.at gewerb-
lich tatig ist)

e Anrede, Vorname und Nachname

e StraBe, Postleitzahl und Ort

e Telefonnummer

e Email-Adresse

e Geburtsdatum

Um Missbrauche zu verhindern, erhalten ricardo.at Mitglieder, die als Kaufer oder Ver-
kaufer aktiv werden méchten, einen Brief mit einem Aktivierungscode zugeschickt. Mit
dieser SicherheitsmaBnahme wird die Korrektheit der angegebenen Adresse Uberprift.
Wird dieser Code nicht innerhalb der Frist von 30 Tagen im System eingegeben, wird

dieses Konto ohne Riickfrage blockiert.

Wir verpflichten uns, Ihre personlichen Daten, mit Ausnahme der nachstehen-
den Situationen, ohne Ihre Zustimmung keinen Dritten fiir deren Zwecke zur

Verfligung zu stellen:
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e Sofern Sie den Zuschlag bei einem Angebot erhalten, werden dem Verkaufer Ihr
Name, Ihre Email-Adresse, die Postanschrift und Ihre Telefonnummer mitgeteilt.

e Sofern Sie ein Produkt versteigern oder verkaufen, werden dem Kaufer Ihr Name,
Ihre Email-Adresse, die Postanschrift und Ihre Telefonnummer mitgeteilt.

e Im Falle einer gesetzlichen Vorschrift, einer behérdlichen Anordnung oder eines amt-
lichen Ermittlungsverfahrens werden die jeweiligen Daten der Behdrde zur Verfiigung

gestellt.

ricardo.at nutzt Ihre Kundendaten flr die Verrechnung der Dienstleistungen und fir die
Kontaktaufnahme bei Rickfragen.

Mit Hilfe der uns zur Verfliigung stehenden Daten versuchen wir, das Verhalten unserer
Benutzer zu analysieren, um unsere Dienstleistungen kundengerechter anbieten zu kdn-
nen. Insbesondere hoffen wir auch damit, auf Ihre Bedlrfnisse besser eingehen zu koén-
nen.

Bitte beachten Sie, dass die Angebotsdaten (inkl. Details Gber das angebotene Produkt,
der Benutzername, die PLZ und Wohnort der beteiligten ricardo.at-Mitglieder, die abge-
gebenen Gebote, usw.) flr alle Nutzer wahrend der nachsten 6 Monate auf unserer Platt-

form eingesehen werden kdénnen.

Zusatzlich erhalten Sie gelegentlich von uns per Email, per Post oder iiber ande-
re geeignete Kommunikationswege, Informationen liber die neuesten Produkt-
erweiterungen und Dienstleistungen oder liber spezielle und interessante Ange-

bote von Drittfirmen.

Auf Wunsch verzichten wir darauf, Ihre Daten flr Marketingzwecke zu verwenden. Sie

kénnen uns jederzeit eine entsprechende Email an datenschutz@ricardo.at senden oder

deaktivieren Sie in Ihrem "my ricardo" die Funktion flr die Zustellung des Newsletters.
Da es jedoch gesetzliche Aufbewahrungspflichten gibt, diirfen wir Ihre Daten nicht voll-
standig l6schen, sofern Sie Kunde von ricardo.at gewesen sind.

Wir verwenden "Cookies", das sind sehr kleine Dateien, um Sie wahrend Ihres Online-
Besuchs bei ricardo.at als Nutzer zu identifizieren und Ihren Computer von gleichzeitig
zugreifenden PCs unterscheiden zu kénnen. Unsere "Cookies" sind keine Gefahr fir Ihren
Rechner und werden nach Ihrem Besuch bei uns geléscht. Sie kdnnen die Annahme von
"Cookies" verweigern, allerdings kann dann die reibungslose Funktion unserer Seite nicht
gewadhrleistet werden. Die "Cookies" von ricardo.at enthalten keine personenspezifischen

Daten.
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Diese Datenschutzrichtlinien kénnen laufend gedndert und erganzt werden. Die
jeweils aktuelle Version ist auf dieser Seite veroffentlicht. Wir bitten Sie, diese
Datenschutzrichtlinien vor der (erneuten) Ubermittlung von Personendaten an

uns zu liberpriifen, da sie die Bearbeitung Ihrer Daten durch uns beschreiben.

Bei zusatzlichen Fragen wenden Sie sich bitte an unsere Datenschutzabteilung, die Sie
wie folgt erreichen kénnen:

ricardo.at GmbH

Sitz: Simmeringer HauptstraBe 24, A-1110 Wien

Tel.: +43 (1) 890 17 92

Fax: +43 (1) 890 17 92 - 772

E-Mail: datenschutz@ricardo.at

Rechtsform: Gesellschaft mit beschrankter Haftung

Firmenbuchnummer: FN 299851 h, Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien
DVR: 0190101

UID-Nr.: ATU63704708
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